TP ALEATICA

INnforme

de Soste
2022

>3 [T

eC

Dl

tivo

ad



https://www.aleatica.com

Hacia el
liderazgo en

sostenibilidad

Aleatica | Informe Ejecutivo de Sostenibilidad 2022

Contenido
|

Bienveniday resumen 03
Mensaje de la direccion 03
Q&A con nuestra Direccion Global de 05

Sostenibilidad y Atencién al Usuario

Nosotros 06
Quiénessomosy qué hacemos 06
Noscentramosenlomasimportante 07
Resumende n uestros .............................. 08

avances y logros en 2022

La Seguridad es Primero 09

Medioambiental

Excelencia en el Servicio n
02




Bienvenida y resumen Nosotros

Sostenibilidad social y
medioambiental

La Seguridad es Primero

Mensaje de la direccion

Las emisiones mundiales de CO,
relacionadas con la energia aumentaron
un 0,9% en 2022, alcanzando un total

de 36,8 Gt, el nivel mas alto registrado
hasta ahora'. Aunque el crecimiento

de las emisiones es inferior al del PIB
mundial (estimado en un 3,2%), este
nuevo maximo demuestra que existe una
necesidad acuciante de que la sociedad

y las empresas redoblen sus compromisos
de sostenibilidad.

1 Agencia Internacional de la Energfa, Emisiones de CO, en 2022
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"Nuestro objetivo es crear
valor para todos nuestros
grupos de interés y generar
impactos positivos para la
sociedad y nuestro planeta”.

El sector del transporte es responsable de una
parte significativa de las emisiones de CO,.

¢ En ALEATICA somos muy conscientes de que i
- desempefamos un papel clave en lareduccion de
© las emisiones derivadas del transporte para mitigar :

el cambio climatico.

¢ Nuestro objetivo es crear valor para todos
| nuestros grupos de interés y generar impactos

positivos para la sociedad y nuestro planeta.
Nuestra estrategia para lograrlo se basa en cinco

¢ pilares de sostenibilidad, que reflejan nuestra
¢ cultura corporativa y como abordamos nuestras
. operaciones diarias.

Nuestros pilares se alinean con nuestros principios  :
. ASG (ambientales, sociales y de gobernanza), los
¢ cuales estan incorporados en toda la organizacion.

Excelencia en el Servicio

il

Integridad Corporativa

Nuestro pilar la Seguridad es Primero
refleja nuestra cultura de seguridad, ya que
ésta es una parte fundamental de la toma

de decisiones en toda ALEATICA. Somos
lideres del sector en normas y protocolos de
seguridad, con el apoyo de nuestro accionista
IFM, y nos concentramos en reducir los

accidentes laborales. Me complace mencionar
que en 2022 logramos una reduccion del 36%

en nuestro indice de frecuencia de lesiones
con baja en comparacion con el afo anterior.

La seguridad de nuestros usuarios es nuestra
prioridad. Este afo, creamos la Fundacion
ALEATICA para la Seguridad Vial, a través de
la cual buscamos ayudar a crear un impacto
positivo tangible en paises con altos indices
de siniestralidad en los que operamos. La
Fundacion busca promover el derecho a una
movilidad segura para todas las personas y
contribuir al objetivo de las Naciones Unidas
de reducir las muertes en carretera en un
50% para 2030, conforme a su Segundo
Decenio de Accién para la Seguridad Vial
2021-2030.

Nos centramos en la Sostenibilidad Social
y Ambiental a través de nuestra estrategia
de mitigacién del cambio climatico, y nos
comprometemos a reducir nuestra propia
huella de carbono. A través de este pilar,
estamos innovando con sostenibilidad y
sustituyendo los vehiculos que funcionan
con combustibles fésiles por vehiculos

eléctricos (VE), aumentando el uso de energias

renovables limpias y modernizando los
equipos de oficina para aumentar la eficiencia
energética. Estamos convencidos que estas
acciones son fundamentales para reducir

las emisiones de CO; en todas nuestras
Unidades de Negocio. En 2022, incorporamos
la evaluacidn de la sostenibilidad a nuestros
criterios de seleccion de proveedores y
obtuvimos seis certificaciones 1SO 14000,

lo que representa otro hito en nuestros
COMPromisos.

Pasion por el Equipo

i Aspectos destacados

© indice de frecuencia de accidentes
: con baja (LTIFR, por sus siglas en inglés)

36%

Numero de certificaciones
1SO 14000 en 2022

i Horas de formacion de colaboradores

+20%

i Encuesta de satisfaccion del usuario

92

@ neanica

Un viaje hacia
elliderazgoen |
sostenibilidad

e Leer el Informe Anual de Sostenibilidad
2022 de AL EATICA
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Bienvenida y resumen Nosotros

Mensaje de la direccion

Uno de los principales logros de 2022, que
combina sostenibilidad e innovacion, es el
circuito Arena del Futuro, donde los vehiculos
eléctricos pueden cargarse de forma
inaldmbrica sobre la marcha. Me entusiasma
que la movilidad de cero emisiones se

esté convirtiendo en una realidad. Hemos
colaborado con empresas, universidades y el
sector publico para desarrollar un innovador
sistema de cero emisiones para la movilidad
de personas y mercancias por los corredores
de transporte de las autopistas. El proyecto
Arena del Futuro, promovido por la Unidad
de Negocio BreBeMi en Italia, demuestra la
eficacia y eficiencia de suministrar energia a
los vehiculos eléctricos mediante un sistema
de carga inductiva inaldmbrica.

Estoy orgulloso de los muchos programas y
proyectos locales que desarrollamos, donde
buscamos ser un agente de contribucion
social y responder a las necesidades reales de
las comunidades donde operamos. Llevamos
a cabo varios proyectos importantes de
ALEATICA dirigidos a la gestion del agua y

al fomento de su uso eficiente, por ser un
recurso escaso en muchas regiones. Para
apoyar a nuestras comunidades, respaldamos
un programa de formacién e integracion

de mujeres en zonas con un alto indice de
violencia en el Estado de México, y también
llevamos a cabo un programa de apoyo a
nuevos emprendedores en Colombia.

Aleatica | Informe Ejecutivo de Sostenibilidad 2022

La Seguridad es Primero

Sostenibilidad social y
medioambiental

3. Nuestra Pasién por nuestro Equipo nos

impulsa a seguir cuidando de nuestros 2452
colaboradores, que son uno de los cimientos
de nuestro éxito empresarial. A través de
este pilar, nos tomamos en serio el cuidado
de su saludy bienestar, e invertimos en su
desarrollo profesional, por lo que en 2022
aumentamos en 20% las horas de formacion
de los colaboradores. Seguimos promoviendo
la participacion inclusiva en ALEATICA, y
estamos aumentando la proporcién de
mujeres en puestos directivos. Creemos
firmemente que la diversidad de talentos nos
hace mejores.

. Buscamos la Excelencia en el Servicio, lo

que se traduce en una mayor satisfacciony
fidelidad de los usuarios. Esto se refleja en
nuestra encuesta de satisfaccion del usuario
de 2022, que arroj6 una puntuacion media de
9,2, lo que supone un aumento de tres puntos
con respecto al afo anterior. Estos resultados
nos animan a seguir esforzandonos por
mejorar la experiencia del cliente en todo
momento.

. Todos nuestros pilares se sustentan en

la Integridad Corporativa. Durante

2022, llevamos a cabo la formacion de los
colaboradores en nuestro Codigo de Eticay
Politica Anticorrupcion, reforzamos nuestro
nuevo canal ético, | CARE, y actualizamos
nuestro marco de riesgos para incorporar
factores ASG. También reforzamos el marco
de ciberseguridad NIST-CSF (National
Institute of Standards and Technology
Cybersecurity Framework), cuyo objetivo es
reducir el riesgo vinculado a las amenazas de
ciberseguridad que puedan comprometer

la seguridad de los datos. En este informe se
ofrece mas informacion sobre como hemos
reforzado nuestro marco de ciberseguridad.

Excelencia en el Servicio Integridad Corporativa

A través de nuestro Comité ASG, gestionamos

el cumplimiento de nuestra estrategia y
objetivos. Quiero agradecer a todo el equipo de
ALEATICA por su compromiso y dedicacion, lo
que ha permitido obtener excelentes resultados
financieros en 2022. El afio pasado generamos
mas de mil millones de euros en ventas netas
(34% mas que en 2021), con un ingreso neto
consolidado de 440 millones de euros (44% mas
que en 2021).

En ALEATICA buscamos ser un ejemplo de
liderazgo responsable en todos los mercados

en los que operamos. Somos plenamente
conscientes de que, si bien queda un largo
camino por recorrer, tenemos el claro
compromiso de seguir avanzando con una vision
sostenible, siempre aportando valor a nuestros
grupos de interés.

Durante el proximo afo, enfrentaremos

nuevos desafios a medida que continuamos
nuestro viaje hacia el liderazgo en sostenibilidad
en nuestros mercados. Avanzamos con

gran motivacion y compromiso, y nos
comprometemos a respetar nuestros cinco
pilares para crear valor para todos nuestros
grupos de interés.

Mr. David Diaz
Director General,
ALEATICAS.AU.

Pasion por el Equipo
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Bienvenida y resumen Nosotros

Q&A con nuestra Direccion Global de

La Seguridad es Primero Sostenibilidad social y

medioambiental

Sostenibilidad y Atencion al Usuario

P: ¢Qué hallevado a ALEATICA a integrar

la sostenibilidad social y ambiental a su
estrategia empresarial?

Nuestra posicion es ideal para ser un agente de
cambio positivo. Tenemos presencia fisicaalo
largo de 979,82 kilémetros concesionados en
Espafa, Italia, Chile, Perti, Colombia y México.
Durante 2022, nuestras autopistas dieron servicio
a 36 billones de vehiculos-kildmetro de manera
anual, mientras que en los puertos se realizaron
244621 movimientos y se transportaron 129.844
toneladas de carga. A través de nuestras acciones
cotidianas creamos carreteras mas seguras y
aspiramos a mejorar la calidad de vida de todos
nuestros grupos de interés, asf como a tener un
impacto positivo en el medio ambiente. Con ello,

Aleatica | Informe Ejecutivo de Sostenibilidad 2022

"Tenemos el firme proposito
de lograr las reducciones de
emisiones previstas, a fin de
llegar a cero emisiones netas
en 2050".

la sostenibilidad social y medioambiental forma
parte de nuestro ADN.

¢ P: Enun contexto de retos mundiales
¢ sin precedentes, las empresas se ven

presionadas para demostrar que abordan
cuestiones ambientales y sociales: ¢(donde
centra ALEATICA sus esfuerzos?

¢ Queremos brindar un excelente servicio a

nuestros clientes y cumplir con nuestra propuesta
de valor: ofrecer viajes seguros, dgiles y comodos
que superen sus expectativas. La seguridad vial

i esnuestra prioridad, y estamos comprometidos

con el Segundo Decenio de las Naciones Unidas
parala Seguridad Vial, que tiene como objetivo
reducir los accidentes de trafico en un 50%. Estas

© dos cuestiones son muy relevantes para nuestros

Excelencia en el Servicio Integridad Corporativa

grupos de interés, y se reflejan en nuestro andlisis
de materialidad, asi como enlos planes de
sostenibilidad de cada Unidad de Negocio.

Como empresa global alineada con el Pacto
Mundial de la ONU, nos comprometemos a
operar basandonos en sus 10 principios sobre
derechos humanos, medio ambiente y lucha
contra la corrupcion, y a contribuir, de forma
cuantificable, a algunos de los 17 Objetivos de
Desarrollo Sostenible de la ONU para 2030.
Entre ellos figuran el cambio climatico y los
derechos humanos en la empresa, que incluye la
saludy la seguridad de nuestros colaboradores,
usuarios, vecinos y comunidades. Respetar y
proteger los derechos humanos en nuestros
sistemas de gestion y funcionamiento es una
prioridad absoluta. Estamos desarrollando una
cadena de suministro responsable, guiada por
normas internacionales sobre sostenibilidad
social y ambiental. Estoy convencida de que, si
abordamos estos temas como una prioridad,
alinearemos lo que decimos, lo que buscamos
y lo que hacemos en ALEATICA con lo que es
fundamental para el planeta y la humanidad.

P: ¢Cual ha sido la clave para lograr resultados
en su camino hacia la sostenibilidad?

Hay varios aspectos que nos mantienen
enfocados:

« Nuestra conviccion de nuestro papel como
agentes positivos.

+ Formar un equipo al gue le apasione este tema.

- Establecer alianzas con expertos en distintos
temas sociales y ambientales.

« Desarrollar una estrategia de sostenibilidad
basada en una metodologia, y adherirnos a
normas y marcos de sostenibilidad que nos
permitan rendir cuentas y comunicar los
indicadores que legalmente nos corresponden,
basandonos en las mejores practicas
internacionales.

« Buscar constantemente la mejora y la
evolucién, colaborar entre dreas.

Pasion por el Equipo

- Tener un accionista mayoritario, un Consejo de
Administracion, un CEO y un Comité Directivo
que se rijan por la misma conviccion.

P: {Quiénes han sido los socios clave de
ALEATICA para avanzar en su camino hacia la
sostenibilidad?

Nuestro accionista mayoritario, IFM, el Consejo
de Administracion, nuestro CEO, nuestras
diferentes dreas funcionales, Unidades de
Negocio y consultorias expertas que nos han
ayudado a ejecutar nuestra estrategia de
sostenibilidad, desarrollar nuestro Informe

de Sostenibilidad y nuestra estrategia de
mitigacion del cambio climdtico. También nos
han apoyado en la ejecucion de proyectos
sociales y ambientales para abordar cuestiones
materiales identificadas, el cumplimiento legal, la
prevencion y mitigacion de riesgos y las acciones
proactivas de cada Unidad de Negocio. También
trabajamos con socios externos, de los que se
ofrecen mas detalles en el informe completo.

P: ¢Cudl es el enfoque de sostenibilidad de
ALEATICA a futuro?

Queremos fortalecer nuestra relacion con los
proveedores en términos de sostenibilidad social
y ambiental y seguiremos poniendo en practica
normas en nuestra cadena de suministro durante
el préximo afio. Tenemos el firme propdsito de
lograr las reducciones de emisiones previstas,
afin de llegar a cero emisiones netas en 2050.
Para ello, fortaleceremos nuestra cultura de
sostenibilidad social y ambiental en todas
nuestras Unidades de Negocio y con nuestros
socios, con el apoyo de una gestion especifica de
los riesgos sociales y ambientales para prevenir y
mitigar cualquier desafio.

Vanessa Silveyra
Directora Global de Sostenibilidad
y Atencién al Usuario

2 Eltotal concesionado hasta la fecha es de 979,8 km: 810 km
en funcionamiento a finales de 2022 y 169,8 km a construir en
Unidades de Negocio Consolidadas (a construir: AT-AT =77 km,
Puente Industrial = 6,5 CANOPSA =16 kmy ARM = 70,3 km).
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Bienvenida y resumen Nosotros

Quienes somos
y qué hacemos

Qué hacemos

La Seguridad es Primero

Sostenibilidad social y
medioambiental

En ALEATICA ofrecemos las soluciones de movilidad
inteligentes, seguras y sustentables que requiere un mundo

en movimiento, respaldadas por una tecnologia de vanguardia

que se anticipa a las necesidades del usuario.

Adquirir/

poner en marcha
[ ]
Autopistas Puertos
urbanas comerciales
Movilidad inteligente para Conexion con los
areas metropolitanas y mercados mundiales:
corredores interestatales Europa, Asia, Africay

América Latina

Optimizar

Operar

® e

—\

Vias férreas

5,2 millones
de pasajeros/afio

Aeropuertos

8 millones
de pasajeros/afio

Trabajamos cada dia para mejorar la calidad de vida de nuestros usuarios, colaboradores,
accionistas y proveedores, asi como las condiciones de nuestro entorno. Desarrollamos
proyectos tecnoldgicos de movilidad sostenible y generamos alianzas con organizaciones

comprometidas con el cuidado del medio ambiente.

Através de nuestras acciones y proyectos creamos carreteras seguras, lo que a su vez refuerza

nuestros cinco pilares.

e Resumen de los pilares en la pagina O8.

Aleatica | Informe Ejecutivo de Sostenibilidad 2022

Excelencia en el Servicio Integridad Corporativa

El valor que creamos

Ventas netas? (Millones de euros)

2022

1.089,4 Mn¢

2021: 8101 Mn€ 2020:4225Mn€
607.6

117.6 114.7 99.3 102.7

México Espafia  Chile Colombia Peru Italia

Pasion por el Equipo

Gastos de personal (Miles de euros)

2022

87.091 K&

2021:100,086 K€ 2020: 71262 K€

2022

2021
2020

Beneficios después de impuestos (Millones de

euros)

2022

4401 Mn€

2021: 304.8 Mn€ 2020:170,2 Mn€
501.9

México Espafia Chile Colombia Peri Italia  Otros

Inversion en activos (Millones de euros)

2022

6.278.4 Mnt

2021:57564 Mn€ 2020:5.2832 Mn€

2022

2021
2020

3 Lacifra de ventas de la actividad excluyendo las ventas IFRIC
(ventas de la actividad constructora) asciende a 712 millones de
euros en 2022.
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Bienvenida y resumen Nosotros

NoOs centramos en
[0 mas importante

Materialidad

La Seguridad es Primero

Sostenibilidad social y
medioambiental

Nuestro Analisis de doble materialidad en 2022 nos
ayudo a evaluar los temas medioambientales, sociales y de
gobernanza (ASG) identificados por los grupos de interés
de ALEATICA, que pueden influir en la toma de decisiones

de la empresa.

&y
TEMAS GENERALES

Diversidad

igualdad

Etica empresarial

TEMAS MATERIALES

Salud y seguridad
en el trabajo

Acceso a servicios
esenciales

EXPECTATIVAS DE LOS GRUPOS DE INTERES INTERNOS Y EXTERNOS

Derechos de
@ lospueblos
indigenas

Respetoalos @
derechos de la
propiedad

Libertad de

asociaciony

negociacion
colectiva

Trabajo infatil

TEMAS EMERGENTES

Atenciony
quejasy g

Evaluacion s

aproveedory

Fiscalidad
°

Evaluacién
ambiental de
proveedores

resolucion de
ontroversias
Materiales

ol__g @ Participacion delos

Bs grupos de interés

Privacidad
del usuario

Trabajo
forzado

Empleo
de oportuhidades ° [ )
®  Cumplmientodels | Fomadiony sdvcacién
legislacion y las [ )
normativas
Innovaciény —
desarrollo Gobiermno &
¢ Gestion de impactos reales
corporativo y potenciales ESG
Accesibilidad y No discriminacion Experiencia
movilidad Ciberseguridad | - del usuario L[]
universal Salud y seguridad
Impactos [ ) Emisiones del usuario
econémicos Residuos Adaptacion ° °
indirectos Comunidades aCambio
locales Climatico
@ Inversién social @ Biodiversidad
Participacion activa [ ) Biodiversida
dela
C Aguay efluentes
Educacién y cultura @ [ ]

TEMAS LATENTES

- IMPACTOS Y RIESGOS ESG

Q Mas informacién sobre nuestra evaluacion de materialidad -
Informe Anual de Sostenibilidad 2022 de ALEATICA

Aleatica | Informe Ejecutivo de Sostenibilidad 2022

@ Muy relevante
@ Relevante
Medianamente relevante

® Baja relevancia

Excelencia en el Servicio Integridad Corporativa

¢ Asimismo, se identificaron tendencias, riesgos

e impactos potenciales que pueden afectar
a nuestro negocio ahora o en el futuro, asi
como las mejores practicas ASG en el sector,

i yseanalizé el nivel de madurez de cada tema

material dentro de la organizacion.
Didlogo con grupos de interés

Llevamos a cabo un ejercicio de didlogo sobre
los temas de sostenibilidad pertinentes con los
siguientes grupos de interés:

i« Accionistas (IFM)

« Direccion funcional, alta direccion (CEO y
Directores Regionales)

« Directores de Unidad de Negocio

+ Colaboradores - todos los niveles
(administrativo y operativo)

-« Socios (camaras y asociaciones)

« Proveedores estratégicos
 Usuarios

« Entidades reguladoras

+ Comunidades

Pasion por el Equipo

¢ Temas materiales

Nuestro andlisis identificd 38 temas. Todos son

cuestiones que debemos abordar; sin embargo,

estamos dando prioridad a 18 temas para

i centrarnos en ellos de forma especifica. Estos

temas apoyaran la consolidacion continua de
nuestra estrategia de sostenibilidad y nuestros
cinco pilares clave.

La Seguridad es Primero

« Saludy seguridad en el trabajo

i+ Saludy seguridad de los usuarios

Sostenibilidad Social y Medioambiental
 Energia

» Emisiones

« Biodiversidad

¢« Adaptacion al cambio climatico

 Residuos
« Inversion social
» Comunidades locales

Excelencia en el Servicio

« Experiencia del usuario

Integridad Corporativa

+ Eticaempresarial

+ Gestion delimpacto real y potencial

« Cumplimiento de la legislacion y las normas
« Ciberseguridad

.+ Gobierno corporativo

Pasion por el Equipo

« Empleo

« Formacion y educacion

- Diversidad e igualdad de oportunidades
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Bienvenida y resumen Nosotros

Resumen de nuestros
avancesy logros en 2022

En las paginas
siguientes se ofrece
una vision general de
nuestros avances en
2022 enrelacién con
cada uno de nuestros
cinco pilares clave:

Aleatica | Informe Ejecutivo de Sostenibilidad 2022

La Seguridad es Primero

Sostenibilidad social y Excelencia en el Servicio Integridad Corporativa
medioambiental

La Seguridad es Primero
La seguridad es y sera siempre nuestra maxima prioridad. Cuidamos a cada
usuario, a cada persona y a cada colaborador. Es la cultura de ALEATICA.

D pagina 9 en este informe

Pasion por el Equipo

Alineacién con los ODS de la ONU

3 SALUD 9 INDUSTRIA, 1 PAZ, JUSTICIA ]7 ALIANZAS PARA
Y BIENESTAR INNOVACION E E INSTITUCIONES LOGRAR
INFRAESTRUCTURA SOLIDAS L0S OBJETIVOS

Sostenibilidad Social y Medioambiental

Para ALEATICA, si lo que generamos no es sustentable, no es desarrollo.
Respetamos y nos esforzamos por mejorar el entorno ambiental y social en el que
operamos. Promovemos los derechos humanos e impulsamos la inclusién social.

D pagina 10 en este informe

ENERGIA ASEQUIBLE 12 PRODUGCIGN 13 ACCION
'Y NO CONTAMINANTE Y CONSUMO POR EL CLIMA

RESPONSABLES

Excelencia en el Servicio

Nuestra razén de ser son nuestros usuarios, a ellos nos debemos. Atendemos y
cuidamos a nuestros usuarios. Aplicamos un enfoque sistémico e innovador para
brindar un servicio de alto valor afiadido. Somos aliados de nuestros usuarios.

D pagina 11 en este informe

INDUSTRIA, CIUDADES Y 12 PRODUCCION 17 ALIANZAS PARA:
INNOVACION E Y CONSUMO LOGRAR
INFRAESTRUCTURA SOSTENIBLES RESPONSABLES LS OBJETIVOS

aiéa | CO

Integridad Corporativa

Aplicamos los mas altos estandares de gobierno corporativo. Adoptamos las
mejores practicas internacionales para garantizar la transparencia. Buscamos
eficiencia e integridad en el servicio prestado, garantizando a nuestros usuarios
la mejor calidad de servicio.

D pagina 12 en este informe

TRABAJO DECENTE 16 PAZ JUSTICIA 17 ALIANZAS PARA
Y CRECIMIENTO E INSTITUCIONES LOGRAR
ECONOMICO. SOLIDAS L0S OBJETIVOS

i | ¥

Pasion por el Equipo

Nuestra gente, con su compromiso, pasion y vision, hacen posible el logro de
los resultados y de nuestra mision. Reconocemos su esfuerzo, compromiso y
colaboracién. Disfrutamos tanto del trabajo como de la vida personal.

D pagina 13 en este informe

3 SALUD EDUCACION IGUALDAD 10 REDUCCIGN DE LAS
Y BIENESTAR DE CALIDAD DE GENERD DESIGUALDADES

—M/\V |!ﬂ| g‘ 4%»
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Bienvenida y resumen

Nosotros

La Seguridad es Primero

Sostenibilidad social y
medioambiental

La Seguridad es Primero

La seguridad es y sera siempre nuestra maxima prioridad. Cuidamos a cada
usuario, a cada persona y a cada colaborador. Es la cultura de ALEATICA.

Seguridad laboral

Accidentes laborales registrados

Colaboradores Contratistas

2 225-
|

2021:39 2021:98

El aumento de los accidentes de contratistas
se debe al incremento de las obras de
construccion y del personal de contratistas
durante 2022. La mayor concentracion se
produjo en Colombia y Perti. En Colombia se
aceleraron las obras de la UF3 y se iniciaron
las dela UF Ty 2, aumentando el nimero

de trabajadores a aproximadamente 3.000.
En Perti también se iniciaron las obras de
Chimbote.

Decesos Estatus ISO
|

Colaboradores 67%

0 de las Unidades de

2021:1 Negocio operativas
certificaron la 1SO 45001.

Contratistas Se espera que el 33%
restante obtenga la

3 ISO 45001 en 2023.

2021:2

1 Elaumento de los accidentes registrados de contratistas se
debe principalmente a la mejora del proceso de registro de
nuestro Sistema de Seguridad.

Aleatica | Informe Ejecutivo de Sostenibilidad 2022

Horas de formaciéon en seguridad®

En todas las Unidades de Negocio

35.056

2021:163.705

Escuadron de seguridad

En 2022 lanzamos una nueva estrategia de
comunicacion para nuestros colaboradores,
utilizando diversos formatos, como videos
y dibujos animados, para involucrarles en
temas de salud y seguridad en el trabajo.

El disefio de nuestros personajes principales
-Seguriman, Tito Conito, Segurimovil,
Armando Carriles y Rita- y el uso de un
lenguaje mas cercano para transmitir
nuestros mensajes, surgieron de grupos de
discusion con colaboradores de Autopistas
Urbanas y del Circuito Exterior Mexiquense
en México.

¢ 3 Lareduccion de las horas de formacién con respecto a 2021

se debe principalmente a que, cuando introdujimos nuestra
estrategia de seguridad en las Unidades de Negocio, fue
necesario aumentar exponencialmente la formacién en temas
de seguridad y salud. Actualmente, no es necesaria esta
intensidad de formacion.

¢ Seguridad vial
i (incluyendo accidentes de trafico)

Excelencia en el Servicio Integridad Corporativa

Victimas fatales en accidentes de usuarios
Customer accident fatalities

;2022

17

2021:123

Fundacién ALEATICA para la Seguridad Vial

En México se produce una victima fatal
por accidente de trafico cada 36 minutos®.
Creada en septiembre de 2022, nuestra
Fundacion para la Seguridad Vial tiene
como objetivo reducir el nimero de
defunciones y traumatismos debidos a
accidentes de transito en al menos un 50
% de aqui a 2030, de conformidad con

lo dispuesto en el Segundo Decenio de
Accion para la Seguridad Vial 2021-2030
de las Naciones Unidas. Para ello, nos
alinearemos con las seis metas de los ODS
de la ONU relacionadas con la movilidad,
las infraestructuras, la seguridad vial y la
sostenibilidad.

Desde su lanzamiento, hemos creado un
Comité Asesor que incluye a expertos
internacionales en seguridad vial, ademas
de firmar un Memorando de Entendimiento
con el Programa Internacional de Evaluacion
de Carreteras (iRAP).

4 Alianza Nacional para la Seguridad Vial (ANASEVI).
México, 2021.

i vacunacion de gripe/

Pasion por el Equipo

Lesiones registradas
2022

1.332

2021: 1041
Durante 2022, el nimero de accidentes con

- heridos aumento, en comparacion con los
¢ niveles relativamente bajos registrados desde

2020, como consecuencia de la pandemia de
COVID-19. A pesar de este aumento en 2022,
la tendencia ha sido mas contenida: durante la

¢ pandemia, el aumento de heridos fue de entre

el 44%-45% (2020-2021) y entre 2021y 2022
fue del 16%-17%. Esto muestra una relajacion en
la curva y esperamos ver un descenso en 2023.

¢ Esta tendencia ha sido un fendmeno mundial.

Servicios médicos

863 camparias de 15 dispositivos - Proyecto

de equipo desfibrilador
influenza 14 Webinars
2.065 examenes medicos Camparias de salud

69 exdmenes informativas

. cardiovasculares Camparias informativas
9 revisiones COVID-19 (constante)
ginecoldgicas/urologicas - Antidopaje como proceso
107 exdamenes esencial para asegurar
dermatoldgicos la seguridad de los

© 41 pruebasde colaboradores y la del

personal del entorno

Helicobacter Pylori- ¢ :
directo (contratistas)

Gastritis
107 exdmenes de retina  Estrategia COVID-19
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Bienvenida y resumen Nosotros

Sostenibilidad social y
medioambiental

La Seguridad es Primero

Excelencia en el Servicio Integridad Corporativa

Sostenibilidad social y medioambiental

Para ALEATICA, si lo que generamos no es sustentable, no es desarrollo. Respetamos y nos esforzamos por mejorar el entorno
ambiental y social en el que operamos. Promovemos los derechos humanos e impulsamos la inclusion social.

Medioambiental

Estrategia climatica

En 2022, desarrollamos la estrategia

de Mitigacion, Adaptacion y Resiliencia

de ALEATICA. centrada en reducir las
concentraciones de Gases de Efecto
Invernadero (GEI), y generar condiciones
para la adaptacion y resiliencia de nuestras
infraestructuras y operaciones vulnerables
a los efectos del cambio climatico.

Para supervisar y controlar nuestras
emisiones, nuestro Protocolo de Emisiones
de Carbono se ajusta a las normas de
contabilidad y notificacion del GHG
Protocol. Nuestras emisiones de Alcance
1y 2 estan disminuyendo; el aumento

de nuestras emisiones de Alcance 3 se
debe a un incremento de las operaciones
portuarias y de los usuarios que utilizan
nuestras carreteras, al restablecimiento de
los viajes de negocios y a las nuevas rutas
de traslado de colaboradores a nuestra
oficina de Toreo en México.

Emisiones de Gases de Efecto Invernadero

Tipo de emisiones de COe 2021 2022

Energiarenovable

19%

Aumentamos nuestro consumo de energfa eléctrica
renovable con certificados de origen renovable
garantizado

Biodiversidad

141 ha

Se plantaron 70.825 especies endémicas en 141
hectareas reforestadas

Certificaciones

ISO 14001

ARM, AuNorte y VB se incorporaron a las Unidades
de Negocio con certificacion 1SO 14001:2015

Objetivo de reduccién
mundial para2030

42%

% diferencia

Emisiones directas de Alcance 1
(tCO.e) + Emisiones indirectas
de Alcance 2 (tCO.e)

10573 10396

De aqui a 2050, para nuestras

17% emisiones de GEl de Alcance 1y 2

Emisiones indirectas de Alcance 3
(tCOze)

5539435 6169699 114%

Aleatica | Informe Ejecutivo de Sostenibilidad 2022

Ceroneto

: Social

i Inversion social

763.364<

| 2021:635438€

Nuevos proyectos

i En 2022, Arena del Futuro de A35 BreBeMi

© ALEATICA gan¢ el premio al Mejor Proyecto
Innovador, otorgado durante la conferencia

Smart Transportation Alliance.

Evaluacion de sostenibilidad a proveedores

En ALEATICA hemos establecido una
serie de principios rectores para las
compras y contrataciones a través

de nuestra Norma de Compras y
Contrataciones. Nos basamos en ellos
para visualizar los niveles de riesgo

de los proveedores clave y definir las
salvaguardas necesarias, de modo que
podamos obtener resultados éptimos
para nuestras operaciones. En 2022,
incluimos criterios de sostenibilidad

en las evaluaciones de proveedores, y
evaluamos a 63 proveedores. De ellos, 59
presentaban un riesgo bajo y no requerian
atencion adicional, y cuatro presentaban
un riesgo medio. Se sometieron a un
analisis mas profundo para determinar las
medidas de seguridad.

Pasion por el Equipo

Voluntariado de reforestacion

En agosto realizamos nuestra primera
actividad de voluntariado con lainiciativa
de Reforestacién ONE ALEATICA en tres
localidades: Parque Ecoturistico El Ocotal,
Estado de México en ALEATICA, en la
carretera Amozoc-Perote (km 40+150)
en el Estado de Tlaxcala en México en
GANA y en las instalaciones del edificio
del Centro de Control (CCO) en ARM,
Colombia. Nuestros 316 voluntarios
procedentes de toda la empresa
plantaron mas de 2.000 especies
endémicas de arboles, como pinos,
encinos y enebros, y especies frutales
como naranjos, mandarinos, limoneros y
aguacates.

Voluntariado corporativo

2.844 hrs

horas de voluntariado de 343 participantes

- entres actividades

Proveedores locales

94%

© En 2022, trabajamos con 2.071 proveedores,

de los cuales 94% eran locales




Bienvenida y resumen Nosotros La Seguridad es Primero Sostenibilidad social y Excelencia en el Servicio Integridad Corporativa Pasion por el Equipo
medioambiental

g

Satisfaccion del usuario Movilidad inteligente Proteccion de datos y ciberseguridad

Calificacion media de la encuesta Facturas generadas a través de la App Transacciones electronicas TeleVia Compliance

9,2/10 1276M.. 293860  100%

2021:383.094 o . .
de cumplimiento para las dreas corporativas

. . de Tl en el plan anual de cursos especializados
Media mensual de contactos de usuarios en Ciberseguridad y Mejores Practicas en

» . . Descargas de la App ALEATICA Tecnologias de la Informacién.
Formacion para la Excelencia en el Servicio

+9 5 55 .1 85 Proteccién de datos

En 2022, emprendimos una serie de
Usuarios activos actividades centradas en reforzar y
personas capacitadas en atencion al cliente

< = arraigar nuestro enfoque de la proteccion
o excelencia en el servicio 5 6 1 6 ! de datos, entre ellas:
u . y

« (Cldusulas de proteccién de datos
personales para contratos y pedidos de
servicios, en linea con la evolucion de los
requerimientos legales.

2021:89/10 2021:57331

Experiencia del usuario impecable

Para garantizar un excelente servicio al cliente,
desarrollamos las habilidades y conocimientos
de nuestros comparieros para que se , )
conviertan en expertos y cumplan nuestro Formacion en linea para 2'48_2,
objetivo de ofrecer al usuario una experiencia colaboradores sobre proteccion de
impecable. ’ App ALEATICA mejor valorada datos personales.

La app ALEATICA permite que nuestros Mas de 15 proyectos de apoyoa
usuarios se comuniquen con Nosotros y funciones clave de la empresa, como
« Integracion en un Centro de Contacto Integracion del chatbot TeleVia les ofrece |as funcionalidades necesarias recursos humanos, operacionesy

Unico de Llamadas. En febrero, TeleVia introdujo un para mejorar su experiencia al utilizar seguridad.

Formacién continua en escucha del usuario chatbot en su interfaz de usuario de nuestros canales. Se encuentra disponible Creacion de un proyecto de Norma

y excelencia en el servicio a los companeros. WhatsApp. De los 61.261 contactos de en las principales tiendas de aplicaciones y Corporativa para la gestion de la
clientes recibidos en 2022 a través de sigue recibiendo excelentes valoraciones informacion interna y confidencial de
WhatsApp, el 21% fueron atendidos por parte de los usuarios: 4,6 en Play ALEATICA, incluida la clasificacion, el
satisfactoriamente por el chatbot. Storey 4,7 en App Store a finales de 2022. archivoy la eliminacion segura.

Entre las actividades de 2022 se incluyen:

Nueva Estrategia de Atencion al Usuario
con el objetivo de evolucionar hacia una
Experiencia del Cliente de alto nivel.

Aleatica | Informe Ejecutivo de Sostenibilidad 2022 1



Bienvenida y resumen

Nosotros

La Seguridad es Primero

Sostenibilidad social y
medioambiental

Integridad Corporativa

Excelencia en el Servicio Integridad Corporativa

Aplicamos los mas altos estandares de gobierno corporativo. Adoptamos las mejores practicas internacionales para garantizar la

transparencia. Buscamos eficiencia e integridad en el servicio prestado, garantizando a nuestros usuarios la mejor calidad de servicio.

Gobernanza

Tolerancia cero ala corrupcién

O

« Casos juridicos puiblicos relacionados
conla corrupcion interpuestos contra la
organizacion o sus colaboradores (O en 2021).

« Casos, controversias, malas conductas,
sanciones, incidentes o accidentes
significativos relacionados con ASG
(Oen2021).

+ Casos de corrupcion en los que se hayan
tomado medidas disciplinarias (O en 2021).

Auditoria interna

En 2022 se logrd la certificacion de calidad
por parte del Instituto de Auditores Internos
de Espana, que evidencia el cumplimiento de
las Normas Internacionales para la Practica
Profesional de la Auditoria Interna y el Cédigo
de Eticay Conducta.

Conflictos de intereses y competencia desleal

O

« (Casos por conflictos de intereses reportados
(Oen202).

« Casos por competencia desleal (O en 2021).

« Acciones juridicas pendientes o finalizadas*
(Oen2021).

Aleatica | Informe Ejecutivo de Sostenibilidad 2022

Compliance

i lcare

10

202169

Casos reportados en el Canal Etico o
directamente a la Direcciéon de Compliance

. Contribucion fiscal total

170 Mn€

i 2021:148 Mn€ ‘

Ciberseguridad

100%

de las Unidades de Negocio aumentaron
su nivel de madurez en ciberseguridad
0 al menos lo mantuvieron

e Para saber mds sobre nuestros resultados
en ciberseguridad, consulte nuestro informe
completo.

. Derechos humanos

0

- 2021:0
* Informes relacionados con la violacién de los

derechos humanos, los derechos de los pueblos
indigenas o el incumplimiento de las leyes y
normativas en los ambitos social o econémico.

Andlisis de derechos humanos

En 2022, analizamos nuestras operaciones
globales desde la perspectiva de los
derechos humanos, con el fin de ayudarnos
a adoptar medidas de gestion para prevenir
o mitigar los riesgos e impactos negativos
que pudieran materializarse, incluidos

los causados por terceros, como los
proveedores de nuestra cadena de valor.

Lo iniciamos con un diagndstico de
derechos humanos en tres Unidades

de Negocio: Autopista Urbana Norte y
Viaducto Elevado Bicentenario en México,
y Autopista Rio Magdalena en Colombia.

Tolerancia cero

Nuestra Politica Anticorrupcion refleja
nuestra postura de tolerancia cero con

la corrupcion, dentroy fuera de nuestra
empresa, en todas nuestras operaciones
y con cualquier tercero con el que
interactuemos, ya sea publico o privado.

Durante 2022, nuestro equipo de
Compliance actualizo la Politica
Anticorrupcion. Para garantizar que todos
los colaboradores estuvieran al tanto

de los cambios y hacer hincapié enlos
aspectos mas relevantes de la Politica, todos
participaron en un curso.

4 Acciones legales en relacion con la competencia desleal y las
infracciones de la legislacién aplicable en materia de practicas
monopdlicas y contrarias a la libre competencia en las que se
haya detectado la participacion de la organizacion.

. Formacion en gestion de riesgos y
i oportunidades

¢ Total de horas de formacion en Gestion de
¢ Riesgosy Oportunidades

Pasion por el Equipo

13.200 hrs

Evolucion de nuestro sistema de gestion
de riesgos y oportunidades

Durante 2022, continuamos desarrollando
nuestros procesos de gestion de riesgos
para apoyar los objetivos y la estrategia de
la compania:

+ Formacion de nuestros colaboradores
en materia de gestién de riesgos. Todos
los directores funcionales y gerentes
han recibido formacién en materia de
continuidad de negocio.

« Incorporacion de la gestion de
oportunidades al marco de gestion de
riesgos. Hemos actualizado los manuales
y nuestra Norma de Gestion de Riesgos
para reflejar esta nueva realidad.

« Integracion delos riesgos y
oportunidades ASG (riesgos relacionados
con factores medioambientales, sociales
y de gobernanza) en nuestro marco de
gestion de riesgos.

- Elaboracion de un manualy una
herramienta de apoyo para ayudar a
identificar y evaluar los riesgos fisicos
asociados al cambio climdtico, asi como
|os riesgos transitorios.
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Bienvenida y resumen

Nosotros

Pasion por

La Seguridad es Primero Sostenibilidad social y

medioambiental

el Equipo

Excelencia en el Servicio Integridad Corporativa

Nuestra gente, con su compromiso, pasion y vision, hacen posible el logro de los resultados y de nuestra mision.
Reconocemos su esfuerzo, compromiso y colaboracion. Disfrutamos tanto del trabajo como de la vida personal.

Pasion por el Equipo

Talentoy cultura
Numero de colaboradores

Total de colaboradores en 2022

2.452

2021: 2494

2021: 811

Mujeres 2022

845 ..., 1.607 ..

Hombres 2022

2021:1683

Colaboradores de tiempo completo
2022

98%

2021: 98%

Rotacion de personal
2022

21%
2021:16%

260 bajas voluntarias y 254 bajas
involuntarias en 2022.

Tasa de absentismo
2022

1.4%
2021:16%

90.853 horas de absentismo anual
frente a106.953 en 2021.

Aleatica | Informe Ejecutivo de Sostenibilidad 2022

Mujeres en puestos ejecutivos
£ 2022

- 2021:27

Promociones internas

78 .
)

2021: 76 (+35%

Colaboradores en contrato colectivo
2022

50%

2021:51%

Diversidad, equidad e inclusion (DEI)
ALEATICA quiere destacar como el mejor
lugar para trabajar, donde la DEI se vive

cada diay las personas pueden desarrollar
su potencial y transmitir los valores de la
compafiia, siendo fieles a si mismas. Durante
2022, pusimos en marcha iniciativas clave
para potenciar el talento femenino:

- Contratacion directa para aumentar el
numero de mujeres que participan en
procesos de blisqueda y se postulan para
puestos vacantes.

« Reforzar el desarrollo de mujeres de
niveles de mandos medios con un
plan de carrera y acompafiamiento a
través de programas de mentoria y
coaching para lograr que mas mujeres
puedan acceder a posiciones de nivel
ejecutivo en la organizacion, mejorando
el empoderamiento, la confianza y la
disminucién de sesgos inconscientes

« Identificar y abordar puntualmente
los puntos de friccion que puedan
ser percibidos por las mujeres como
obstaculos para su crecimiento dentro
de ALEATICA.

. Horas de formacién
© 2022

69.433

| 202157834

Formaciony desarrollo

La formacion y desarrollo constante de
nuestro equipo de trabajo garantiza un
mayor rendimiento empresarial y una mejor
satisfaccion de nuestros usuarios. Por ello,
impulsamos afo tras afio herramientas
que permitan a nuestros colaboradores
estar ala vanguardia de las necesidades
delaindustria y alcanzar la excelencia de
servicio. En 2022 la inversion en formacion
y desarrollo de nuestro equipo estuvo en
gran medida enfocada en las habilidades
de liderazgo, la productividad, la excelencia
enelservicioy la seguridad. Algunos de
nuestros programas de capacitacion mas
destacados son:

« Conversaciones efectivas: desarrollo
de las habilidades necesarias para
proporcionar retroalimentacion a los
equipos y facilitar los objetivos.

« Excelencia en el servicio: desarrollo
de una cultura enla que los usuarios
constituyen el centro de las operaciones
de cada Unidad de Negocio.

- Sistemas anti-evasion: proteccion dela
seguridad e integridad fisica de nuestros
usuarios y personal operativo.
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